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В соответствии с Законом города Москвы от 11 июля 2012 года № 39 «О наделении органов местного самоуправления муниципальных округов отдельными полномочиями города Москвы» и постановлением Правительства Москвы от 10 сентября 2012 года № 474-ПП «О порядке ежегодного заслушивания Советом депутатов муниципального округа отчета главы управы района и информации руководителей городских организаций» представляю вашему вниманию информацию о результатах деятельности управы за 2019 год.

I. О результатах выполнения комплексной программы развития района.
1) в сфере благоустройства и жилищно-коммунального хозяйства, праздничного оформления:

Благоустройство дворовых территорий:
В 2019-2020гг., в рамках выполнения мероприятий по реализации Государственной программы «Развитие городской среды» в районе Капотня выполнияются масштабные мероприятия по комплексному благоустройству улиц и общественных пространств. Благоустраивается 100% территории района. Основную часть работ выполняет ГКУ «Управление капитального ремонта и строительства» города Москвы (далее ГКУ «УКРиС»).
В настоящее время работы не завершены, срок окончания работ в соответствии с контрактом 08.07.2020.
Благоустраивается 65 дворовых территорий, из них за счет средств стимулирования управы района Капотня в 2019 году силами управляющей организации ГБУ «Жилищник района Капотня» выполнены работы по благоустройству 3-х дворовых территорий.  
По итогам голосования на портале «Активный гражданин» жителями района для проведения работ по благоустройству выбран адрес: 5-й квартал, д.23, на котором проведены следующие работы:  
- замена бортового камня - 371 пог.м.;
- устройство полиуретанового ударопоглощающего покрытия на детской и спортивной площадках - 350 кв.м;
- реконструкция сцены;
- замена МАФ - 24 шт.
- ремонт газонов - 500 кв.м.
Вместе с тем, в адресный перечень благоустройства 2019 года вошли еще две дворовые территории по адресам: 1-й квартал, д.6; 2-й квартал, д.10-11. По указанным адресам выполнен ремонт асфальтового покрытия с заменой бортового камня общей площадью 3 160 кв.м., ремонт газонов - 1000 кв.м., а также ремонт детских площадок с заменой резинового покрытия - 945 кв.м. и установкой малых архитектурных форм - 51 шт.
Наряду с этим силами ГКУ «УКРиС» в 2019 году выполнены работы по благоустройству 62 дворовых территорий с ремонтом асфальтобетонного покрытия, ремонтом детских и спортивных площадок, заменой МАФ и устройством травмобезопасного наливного полиуретанового покрытия.
На территории района Капотня, в обслуживании ГБУ «Жилищник района Капотня» находится набережная Москвы реки, после проведенного благоустройства в 2019 году общей площадью 57,7 га. Площадь пешеходных дорожек 4 га; велодорожек -1,7 га; парковка 3,3 га; детские и спортивные площадки 1,54 га; зона отдыха и барбекю 0,2 га.
Уборочная площадь вышеперечисленной инфраструктуры составляет 10,74га, из нах: механизированная уборка 8,4 га и ручная уборка 2,34 га. Для осуществления санитарного содержания данной территории дополнительно закуплено  67 единиц техники и средств малой механизации:
- 2 трактора МТЗ 82 с плужно-щеточным оборудованием (также предусмотрено роторное навесное оборудование в количестве2 шт.);
- 25 ручных снегоуборщиков;
- 40 тележек дозаторов для обработки территории противогололедными средствами.

Благоустройство объектов образования:
По программе благоустройства территорий, прилегающих к объектам образования выполнено благоустройство территории корпусов: «Волхонский» (3-й квартал, д. 23), «Бауманский» (5-й квартал, д. 14). В рамках данной программы выполнены работы по ремонту асфальтовых покрытий с заменой бортового камня, ремонт газонов, ремонт  ограждений, устройство травмобезопасного покрытия на детских площадках, ремонт 16-ти прогулочных веранд, замена 130 ед. малых архитектурных форм.
Наряду с этим силами ГКУ «УКРиС» города Москвы в рамках реализации Государственной программы «Развитие городской среды» выполнены работы по благоустройству территории образования корпусов; «Краснопресненский» (2-й квартал, д.19), «Неглинный» (4-й квратал, д.5) и «Камергерский» 5-й квартал, д.29)
Наряду с этим в 2019-2020гг в районе Капотня выполняются работы по  реконструкции 39 контейнерных и бункерных площадок.
Также, за счет средств стимулирования управ (2 транш), выполнены работы по благоустройству территории по адресу: Чагино-Капотня 16-18 км МКАД с заменой асфальтобетонного покрытия 6 360 кв.м.
В весенний период 2019 года, в рамках программы «Активный гражданин»,   на дворовых территориях и озелененных территориях района по 19 адресам проведены работы по высадке 76-и деревьев 1 206 кустарников. В декабре 2019 года выполнены работы по высадке 124-х крупномерных деревьев на озелененной территории по адресу: Проектируемый проезд 5217.

Благоустройство зон отдыха, в том числе парков;
Во исполнение поручения Мэра Москвы С.С. Собянина  в 2019-2020гг. Департаментом капитального ремонта города Москвы города Москвы проводились работы по созданию  парковой зоны вдоль набережной реки Москвы в районе Капотня с соединеним с парком 850-летия Москвы. Выполняются работы по установке опор освещения, устройству пешеходно-тропиночной сети, цветников,  детских и спортивных площадок, велодоржек, беседок, зон отдыха и зон барбекю, экологической тропы, а также частично выполнены работы по ремонту газонов, удалению сухостойных и аварийных деревьев, установлены 6 туалетных модулей. В настоящее время работы продолжаются и будут завершены в летний период.
Также в префектуру ЮВАО отправлена потребность на установку опор освещения в 2020 году на в количестве 60 штук:
- набережная реки Москвы от велодорожки до уличной лестницы к Бесединскому мосту – 10 шт.;
- Проезд 5217, Территория промзоны Чагино-Капотня (16 -18 км МКАД) – 50 шт.

Содержание и уборка территории (уборка снега), контейнерных площадок;
Силами управляющей организации – ГБУ «Жилищник района Капотня» осуществляется санитарное содержание 65-ти дворовых территорий общей площадью 535 870 м², 6-ти объектов дорожного хозяйства площадью – 85 598,1 м² и 15-ти объектов внешнего озеленения площадью -  1 243 849,80 м².
Механизированную уборку выполняет 27 единиц техники, оборудованной системой ГЛОНАСС, из них:
Уборочная техника:
Самосвал - 3 ед.;
Фронтальный погрузчик - 3 ед.;
Тротуаро-уборочные - 7 ед.;
Трактора - 2 ед.;
Плужно-щеточные - 5 ед.
Распределитель твердых реагентов - 1 ед.;
Снегопогрузчик  - 1ед.;
Распределитель жидких реагентов - 1ед.; 
Подметально-уборочные - 3 ед.;
Ротор - 1 ед.
Также имеется 3 ед. вспомогательной техники:
Эвакуатор - 1ед.;
Вышка - 1ед.;
Автомобиль аварийной службы - 1ед.

Ручной уборкой подведомственной территории ежедневно занимаются 42 дворника, 9 рабочих объектов дорожного хозяйства и 44 рабочих зеленого хозяйства.
За зимний период 2018-2019 с территории района произведена погрузка и вывоз на снегоплавильные пункты 39 676 кубов снега.

Работа с управляющими организациями по обеспечению содержания жилищного фонда, содержание общедомового оборудования;
Управа района координирует деятельность управляющей организацией ГБУ «Жилищник района Капотня», в том числе и по содержанию жилищного фонда.
В рамках реализации городских программ города Москвы в сфере жилищно-коммунального хозяйства в 2019 году на территории района за счет средств управляющей компании ГБУ «Жилищник района Капотня» проведен косметический ремонт в 45 подъездах по 16 адресам и произведена замена почтовых ящиков в 15 многоквартирных домах по адресам: 
- Капотня 2-й квартал, д.д. 9, 10, 11, 12.
- Капотня 3-й квартал, д.д. 1, 12, 18, 19, 20, 25.
- Капотня 5-ый квартал, д.д. 2, 3, 4, 8, 11.
Так же, за счет СЭРР произведены работы по замене окон в местах общего пользования в количестве 19 штук, по адресу: Капотня 3-й квартал, дом 25. 
В рамках выполнения мероприятий, направленных на предотвращение достижения предельно допустимых характеристик надежности и безопасности эксплуатации конструктивных элементов и инженерных систем в многоквартирных домах, включенных в программу реновации жилищного фонда  в городе Москве, в 2019 году в жилом фонде района Капотня выполнены работы капитального характера по следующим адресам:
- Капотня 1-й квартал, д.7 - ремонт внутридомовых инженерных систем газоснабжения.
- Капотня 2-ой квартал, д.9 – капитальный ремонт кровли, и ремонт внутридомовых инженерных систем холодного водоснабжения (разводящие магистрали).
В рамках Государственной программы «Развитие городской среды» выполняется  капитальный  ремонт фасадов  в многоквартирных домах расположенных  по адресам: Капотня 2 квартал, д.12; 3 квартал, д. 17, 18, 19; 4 квартал д. 1,2,6,7,8;   5 квартал д.1, 2, 3, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 19, 20, 24, 25.
В многоквартирных домах по адресам: Капотня 2 квартал, д.12; 4 квартал д. 2; 5 квартал д. 1, 11, 12, 13, 15, 16, 19, 20, 25, на ряду с ремонтом фасадов выполнен ремонт кровельного покрытия. Заказчиком вышеперечисленных работ выступило ТУ ФКР города Москвы. 
В 2019 году в рамках программы «Мой район» и комплексного благоустройства района Капотня, был выполнен ремонт фасадов домов по адресам: Капотня 2-ой квартал д. 1,2,9.  Заказчик работ ГКУ УКРиС города Москвы. 
В рамках региональной программы капитального ремонта общего имущества многоквартирных домов в 2019 г., Фонд капитального ремонта города Москвы провел работы по ремонту фасада, кровли, подвального помещения, магистралей и разводящих сетей холодного и горячего водоснабжения, магистралей водоотведения и центрального отопления,  в многоквартирном жилом доме по адресу: Капотня 4-й квартал, дом 3.

Подготовка к зиме объектов жилищного фонда, коммунального хозяйства и социально-культурного назначения;

В период с мая по сентябрь 2019 года в соответствии с распоряжением префекта ЮВАО города Москвы  А.В. Цыбина от 12.04.2019г. № 127 «Об утверждении планов основных работ по контролю за ходом подготовительных работ к отопительному периоду 2019-2020г.г. и оценке готовности теплоснабжающих, теплосетевых организаций и потребителей тепловой энергии Юго-Восточного административного округа города Москвы на 2019-2020г.г.» и распоряжения главы управы района Капотня П.О. Горбатова от 23.04.2019 года №Р-18/9 «Об утверждении планов основных работ по подготовке к отопительному периоду 2019-2020 годов и по оценке готовности потребителей тепловой энергии района Капотня» управляющей компанией ГБУ «Жилищник района Капотня»  подготовлено 74 многоквартирных дома к осенне-зимнему периоду  2019-2020г.г. и предъявлено Инспекции жилищного надзора по ЮВАО города Москвы. 
В ходе этого, социальные, медицинские, торговые, культурные объекты, промышленные предприятия и административные здания в количестве 106, провели наладочно-регулировочные работы в системах тепло и водоснабжения, их промывку, восстановление оборудования и запорной арматуры. 
Целью подготовки объектов жилищно-коммунального хозяйства к сезонной эксплуатации, является обеспечение работоспособности систем тепло и водоснабжения, а так же приборов учета тепловой энергии обеспечивающих нормативные требования режимов функционирования инженерного оборудования в зимний период.
Сотрудниками управляющей организации при подготовке жилищного фонда к эксплуатации в зимний период выполнен следующий комплекс работ:
- по устранению дефектов: стен, фасадов, крыш, чердачных перекрытий и перекрытий над техническими подпольями, оконных и дверных заполнений, внутренних систем тепло-, водо- и электроснабжения;
- по обеспечению гидроизоляции фундамента, цоколя, лестничных клеток, подвальных и чердачных помещений, машинных отделений лифтов;
- выполнена проверка исправности пожарных гидрантов;
- в неотапливаемых помещениях произведен ремонт изоляции труб водопровода и канализации, центрального отопления и горячего водоснабжения, утеплен противопожарный водопровод;
           - на системе отопления и горячего водоснабжения – произведена ревизия запорной арматуры, расширителей и воздухосборников. Произведено восстановление разрушенных, а также замена недостаточной тепловой изоляции труб на лестничных клетках, подвалах, чердаках, и в нишах санитарных узлов. 
- выполнены гидравлические испытания, ремонт, поверка и наладка всего комплекса устройств, обеспечивающих бесперебойную подачу тепла в квартиры.
 По окончании всех ремонтных работ, весь комплекс устройств по теплоснабжению подлежит эксплуатационной наладке во время пробной топки.
 В период подготовки жилого фонда к работе в зимних условиях также организовано:
- подготовка и переподготовка рабочих текущего ремонта;
- формирование 9 бригад (36 человек) по очистке кровель от снега и наледи. Бригады оснащены необходимым ресурсом: касками, рациями, страховочными поясами, инвентарем для очистки снега.
- организована работа аварийной службы, состоящей из 2 бригад (12 человек), обеспеченная необходимым запасом материалов, имеется помещение для размещения персонала и инвентаря.
Санитарное содержание дворовых территорий в зимний период осуществляется в соответствии с производственно-технологическим регламентом.
В районе Капотня 65 дворовых территорий. Уборочная площадь которых в зимний период составляет 191 990,7 м2 из них: площадь уборки механизированным способом 59 516,40 м2, ручным способом 131 593,60 м2. Общая площадь ОДХ в районе 85 589,10 кв.м., из них площадь механизированной уборки 67 525,4 кв.м., ручной - 17 485,8 кв.м.
В целях предотвращения наледи, территория обрабатывается противогололедными материалами. На контейнерных площадках установлены специально оборудованные емкости для хранения противогололедных материалов. В непосредственной близости с остановочными павильонами общественного транспорта для обработки подъемов и спусков в случае образования наледи на объектах дорожного хозяйства, имеются контейнеры с мелкогравийным щебнем.
	 Проведенные мероприятия направлены на обеспечение условий безаварийной работы жилищно-коммунального хозяйства района Капотня, жилых и нежилых строений в зимний период.   
11 октября 2019 г. прошел смотр аварийных бригад, кровельщиков, средств малой механизации и приспособлений ГБУ «Жилищник района Капотня», отвечающих за уборку территории района в зимних условиях. Комиссией, состоявшей из ОАТИ, МЖИ, МЧС была проведена оценка работоспособности снегоуборочной техники, обеспеченности дворников уборочным инвентарем и спецодеждой, наличие медицинских справок, дипломов прохождения обучения у кровельщиков - высотников.

Работа по контролю за состоянием подвалов, чердаков, подъездов, домовладений;
В целях исключения незаконного нахождения граждан в подвалах и чердаках жилых многоквартирных домов, проводятся комиссионные обследования чердачных и подвальных помещений жилого фонда района Капотня с участием представителей полиции, управляющей компании, управы района. 
Так же совместно с пожарным инспектором проводятся обходы на предмет загромождений подъездных лестничных клеток, эвакуационных выходов и проведения профилактических бесед с лицами ведущими асоциальный образ жизни.

Работа с собственниками помещений в многоквартирных домах;
Осуществляя полномочия по работе с собственниками помещений в многоквартирных домах, управа района Капотня:
     	1. Обеспечивает в установленном порядке собственникам помещений в многоквартирных домах и их объединениям организационную и информационную поддержку в вопросах проведения общих собраний собственников помещений в многоквартирных домах. 
     	2. Оказывает содействие собственникам помещений многоквартирных домов по развитию института старших по домам и подъездам. 
     	Самые активные жители поощряются благодарственными письмами и грамотами.
      	3. Проводит ежемесячные встречи с населением, на которых обсуждаются программы развития района Капотня, проходят отчёты о выполнении таких программ, выносятся самые животрепещущие темы о жизнедеятельности района, такие как своевременная оплата ЖКУ и снижение задолженности, проживание незарегистрированных граждан, энергосбережение в домах, установка индивидуальных приборов учёта и многие другие вопросы (культурно-просветительские, медицинские, пожарная безопасность).
     	4. В соответствии с Федеральным законодательством и в порядке, установленном правовыми актами города Москвы, осуществляет представление жителям сведений о деятельности обслуживающих, ресурсоснабжающих организаций и органов исполнительной власти города Москвы в сфере управления многоквартирными домами, а также иной информации, представление которой является обязательным в соответствии с федеральным законодательством. 
     	Так, в результате проводимой работы по раскрытию информации на портале «Дома Москвы» жители получили возможность узнать о деятельности управляющей организации ГБУ «Жилищник района Капотня» за 2019 год и планах на 2020 год.

Праздничное оформление, вывешивание государственных флагов Российской Федерации и флагов города Москвы;
Для создания эмоционального праздничного настроения у гостей и жителей района управой района была скоординирована и обеспечена работа по праздничному и  тематическому оформлению подведомственных организаций и предприятий в соответствии с городской Концепцией праздничного оформления Москвы. В соответствии с поручением Мэра Москвы С.С. Собянина для новогоднего праздничного оформления ДЖКХ города Москвы установил в районе 2 искусственные ели и 144 объемных световых конструкций (цифры, шары, деревья, животные и пр.)
В период проведения праздников и торжественных мероприятий на жилом фонде района Капотня вывешивается праздничное флаговое оформление. 
Объекты торговли, социальной сферы, предприятия и учреждения и организации района активно принимают участие в праздничном оформлении района.

2) выявление самовольного строительства и незаконно размещенных некапитальных объектов;
На территории района регулярно проводится обследование территории на предмет выявления объектов самовольного строительства.
В рамках постановления Правительства Москвы от 02.11.2012 года № 614-ПП «Об утверждении Положения о взаимодействии органов исполнительной власти города Москвы при организации работы по освобождению земельных участков от незаконно размещенных на них объектов, не являющихся объектами капитального строительства, в том числе осуществлению демонтажа и (или) перемещения таких объектов» в  2019 году выявлено и демонтировано 5 объектов:
1 - Капотня, 1 квартал, владение 1 строение1 - пристройка;
2 - РООА «Капотня 1» по адресу: Капотня, 5 квартал, владение 16- ракушки;
3 - Капотня, 5 квартал, владение 26 – запирающее устройство;
4 - ул. Верхние поля, владение 48 – металлические контейнеры;
5 - Капотня, 5 квартал, владение 6 – запирающее устройство;
В рамках постановления Правительства Москвы от 11.12.2013 года № 819-ПП «Об утверждении Положения о взаимодействии органов исполнительной власти города Москвы при организации работы по выявлению и пресечению незаконного (нецелевого) использования земельных участков» в  2019 году выявлено и демонтировано 2 объекта:
1 - Пристройка - ООО «Торговая фирма «САН» по адресу: Капотня, 2-й квартал, вл. 21.
2 - ФКУ «Центр ГИМС МЧС России по городу Москве» по адресу: Капотня, 4-й квартал, вл. 21 (набережная Москва-реки).

3) выявление освободившейся жилой площади, самовольно занятой жилой площади;
В 2019 году было выявлено 44 освободившихся жилых помещений в связи со смертью граждан, все 44 квартир – в собственности (3 – не сдали документы). 

4) в социальной области:
Приоритетом в работе по социальному направлению в районе является социальная защита граждан. Совместно с органами социальной защиты населения и общественными организациями решаются вопросы по оказанию помощи социально-незащищенным слоям населения, в первую очередь участникам и ветеранам ВОВ, одиноким престарелым гражданам, инвалидам, многодетным семьям, семьям, попавшим в трудную жизненную ситуацию.
На территории района проживает около 32 тысяч человек, из них около 8 тыс. чел. относятся к  льготным категориям населения, на основе их интересов и строятся социальные программы района.

Ремонт квартир льготных категорий граждан, приспособление квартир инвалидов-колясочников;
В целях улучшения социально-бытовых условий жизни, за счет бюджета района, в 2019 году проведен ремонт в 1-ой квартиры ветерана, на общую сумму 159 тыс. рублей по  адресу: Капотня 5-й квартал, д.13, кв.30;

Оказание материальной помощи льготным категориям граждан, в том числе в натуральном выражении;
Оказана материальная помощь 122 жителям из малообеспеченных и льготных категорий населения района, на общую сумму 806,40 тыс. рублей. 
Для данной категории населения района также были организованы продуктовые наборы к праздничным датам: День Победы и День Города, а ко Дню Святой Пасхи, за счет средств управы и привлеченных средств были организованы  пасхальные куличи.

Участие в работе по приспособлению общественной инфраструктуры для инвалидов и других маломобильных групп населения;
На территории района Капотня проживает около 3-х тысяч лиц с ограниченными возможностями здоровья. 
Для данной категории граждан в районе проводится определенная работа, в том числе при участии управы, по приспособлению общественной инфраструктуры для комфортного проживания и адаптации в современных условиях. 
[bookmark: _Hlk32497984][bookmark: _Hlk32498004][bookmark: _Hlk32498028]В 2019 году ГКУ города Москвы УКРиС выполнены работы по установке 5 подъемных платформ для инвалидов по адресам: Капотня 5 квартал, дом 20 (1 и 3 подъезд); Капотня 5 квартал, дом 13 (1 и 2 подъезд); Капотня 5 квартал, дом 8 (2 подъезд). 
Кроме того, на балансе и обслуживании управляющей компании ГБУ «Жилищник района Капотня» находятся 10 подъемных платформ для инвалидов.

Организация работы КДНиЗП;
С  целью осуществления мер по защите и восстановлению прав и законных интересов несовершеннолетних, их гармоничного развития,  недопущения со стороны несовершеннолетних совершения правонарушений, преступлений, безнадзорности и беспризорности, на территории района образована и работает комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав. 
По итогам работы системы профилактики района в 2018 году и оценки эффективности воспитательно-профилактической работы с несовершеннолетними и их семьями,  на заседании районной КДНиЗП от 15.01.2019 года были определены следующие приоритетные направления  работы на 2019 год:
	- повышение духовно-нравственного и культурного развития несовершеннолетних;
- раннее выявление и оказание помощи детям и семьям, находящимся в социально опасном положении;
- организация  эффективной работы по защите  детей от жестокого обращения, суицидальных попыток и суицидов среди несовершеннолетних.
На территории района на 01.01.2020 г. (по сведениям окружного отдела статистики) проживает– 32 тыс. 315 человек, из них:  дети до 18 лет – 4 тыс. 674 чел.
Анализ деятельности органов и учреждений  субъектов  системы профилактики безнадзорности и правонарушений  несовершеннолетних района Капотня за истекший период 2019 года  позволяет дать  положительную оценку их деятельности по таким направлениям, как:
- профилактика совершения  преступлений и правонарушений несовершеннолетних, так как  в районе наблюдается стойкое снижение подростковой преступности, в 2019 году не зарегистрировано случаев,  совершения преступлений с участие  несовершеннолетних, проживающих в районе Капотня;  на 12% произошло снижение количества административных правонарушений, совершаемых подростками. 
Так,  если  в 2017-2018 годах,  в Комиссию  поступило 23 административных протоколов, составленных в отношение несовершеннолетних, а за тот же период 2019 года – всего 18 административных протоколов. Произошло снижение количества таких правонарушений, совершенных подростками, как мелкое хищение, курение в запрещенных местах, распитие спиртных напитков. 
Положительно оценивается и деятельность субъектов  системы профилактики по недопущению случаев суицидальных попыток и суицидов  несовершеннолетних, выявлению лиц, не приступивших к обучению в образовательных учреждениях. 
Вместе с тем,  повысилось  количество поступивших материалов в отношении подростков, совершивших общественно опасное деяние и не подлежащих уголовной ответственности  в связи с недостижением возраста привлечения.  Если в  2018 году в КДНиЗП района Капотня поступило 3 материала в отношении несовершеннолетних, совершивших общественно-опасные деяния в возрасте до 16 лет, то в  2019 году поступило 9  материалов по ООД.  
За истекший период 2019 года членами КДНиЗП совместно со специалистами учреждений системы профилактики было проведено 237 обследования условий проживания детей и подростков, состоящих на учете, а также  семей группы социального риска. Выявлено, поставлено на учет и организована работа по оказанию социальной помощи 16 семьям с детьми и 25 несовершеннолетним, за различные правонарушения.
Так, в 2018 году было выявлено и поставлено на профилактический учет  14 семей, в которых 18 родителей, а в 2019 году  уже 16 семей и 19 родителей.  
Для оказания помощи в преодолении сложных жизненных ситуаций несовершеннолетним и их законным представителям выдано 40 направлений в различные учреждения и организации для консультаций или оказания социальных услуг наркалогический диспансер -12 родителей и 5 несовершеннолетних),.       
За истекший период 2019 года  профилактическая работа проводилась  с 41 несовершеннолетними и 31 семьями, признанными   находящимися в  социально-опасном положение.  Проводимая профилактическая работа  7 семьями была максимально  эффективной, в связи с чем, данные семьи были переведены в категорию «ТЖС» и переданы в ОСЗН района Люблино.  
Специалистами КДНиЗП  совместно с районным Отделом МВД осуществляется работа по проведению контрольных закупок в целях недопущения продажи несовершеннолетним алкогольной и спиртосодержащей продукции на территории района Капотня.  
В 2019 году  специалистами КДНиЗП, сотрудниками ОМВД района Капотня,  совместно с членами общественной организации «Безопасная Россия» проведено 15 контрольных закупок в торговых предприятиях района,  выявлено 7 нарушений, связанных с продажей алкогольной продукции несовершеннолетним. По данным фактам сотрудниками полиции было возбуждено административное производство в отношении продавцов, материалы были направлены  в судебный  участок №266, для принятия решения в соответствии с действующим законодательством. 
На территории района ежегодно проводится межведомственная  комплексная  оперативно-профилактическая  операция «Дети России», направленная на предупреждение  распространения  наркомании среди несовершеннолетних,   выявления  фактов  вовлечения детей в преступную деятельность, связанную с  незаконным оборотом  наркотических средств. Регулярно проводятся оперативно- профилактические мероприятия под кодовым названием «Подросток». 
За истекший период проведено 23 оперативно-профилактических мероприятий, из них: 12 окружных, 4 городских, 7 локальных мероприятий «Подросток», проводятся проверки  мест, являющимися  местами  скопления молодежи: кафе, бары, набережная  Москвы-реки и т.д.              
В  2019 году была проведена  работа КДНиЗП совместно с учреждениями досуга, представителем Центра физкультуры и спорта   ЮВАО, образовательными учреждениями района, ЦСПСиД «Гармония» филиала «Капотня», по формированию у детей и подростков навыков здорового образа жизни, по привлечению несовершеннолетних, состоящих на учете, к организационному виду досуга, к занятиям в кружках и секциях. 
Результатом этой работы является то, что регулярно  занимаются в спортивных секциях, творческих  кружках и клубах 98% несовершеннолетних, состоящих на учете в комиссии.
В рамках осуществления своих полномочий  в отчетном периоде  2019 года   проведено 26  заседаний КДНиЗП. Рассмотрено  104 персональных дела,  заслушано 47 отчетов руководителей и представителей   районных органов и учреждений профилактики,   вынесено 217 постановлений,  направлено 225  информационных сообщения в различные органы, учреждения и организации.  Проведена проверка проведения индивидуальной работы с безнадзорными несовершеннолетними и неблагополучными семьями в ЦСПСиД «Гармония» филиала «Капотня», образовательные учреждения района.  
	В 2019 году, в  адрес КДНиЗП,  протестов и представлений  от прокуратур города Москвы по принятым постановлениям, не вносилось,  жалоб от граждан, не поступало. 

Творческие конкурсы для молодежи и пожилых людей;
Управа тесно взаимодействует и оказывает помощь общественным организациям района: Совету ветеранов района, обществу инвалидов района и др.  Так в 2019 году, за счет бюджетных средств, совету ветеранов было закуплено одно стационарное моноблочное автоматизированное рабочее место фирмы Powercool на сумму 42 тыс. рублей и установлены приборы учета горячего и холодного водоснабжения на общую сумму 8,0 тыс.рублей. 

Для молодежи и пожилых людей района, учреждениями социальной сферы (ТЦСО, ДК, Музыкальная школа, ГБУ ЦДС «Капотня» и т.д.) за прошедший период  2019 года проведено более 150 различных мероприятий.
В целях привлечения активной молодежи к решению задач развития района, и повышению эффективности реализации государственной молодежной политики, в районе создана и работает Молодежная палата.
В 2019 году молодые парламентарии района принимали участие в ряде городских, окружных и районных мероприятиях: совместно с другими Молодежными палатами посетили приют для бездомных животных; приняли участие в акции «На помощь мишке» (помогли навести порядок в «берлоге» уникального таньшанского медведя Малыша); активно принимали участие в модернизации Библиотеки  № 134 (проект - «КафеТека»); провели районные дебаты среди 10-классников «Мастер слова»; принимали участие в «Тотальном диктанте - 2019»; учавствовали на первомайской демонстации, посвященной Дню труда
Накануне новогодних праздников, силами Молодежной палата и ГБУ Центр Досуга и Спорта «Капотня», организован традиционный  «Новогодний экспресс Деда Мороза» для детей-инвалидов, с выездом домой к детям Деда Мороз и Снегурочки, выступлением артистов и вручением сладких подарков. 
В конце года пришло еще ряд мероприятий: для самых маленьких жителей района - праздничный концерт с подарками «Елка в ДК района», а для жителей района, в том числе и людей старшего поколения, уже ставший традиционным в районе - праздничный новогодний концерт.

Физкультурно-оздоровительная работа управы;
На территории района активно ведется физкультурно-оздоровительная работа.
Функционирует спортивное сооружение - стадион «Смена» системы Москомспорта. В спортивной школе по футболу занимается более 1242 человека, из них около 134 жители района. Функционирует отделение женского футбола, где на сегодняшний день занимаются 88 девушек. 
В зимнее время (на 1-м квартале Капотни) функционирует полностью оборудованный инфраструктурой каток с искусственным льдом: организован прокат инвентаря, бесплатные раздевалки, горячее питание, а также организуется работа лыжни. 
Большое внимание уделяется пропаганде здорового образа жизни  и  спорта   среди   жителей   района, в   том   числе   школьников и молодёжи района. Жители района активно привлекаются на районные, окружные, и городские соревнования по различным видам спорта. В 2019 году в мероприятиях приняло участие 8754 жителей района, из них: 2604 участников соревнований.

5) работа с нестационарными торговыми объектами, пресечение несанкционированной торговли;
В 2019 году продолжилась работа по дальнейшему развитию и формированию объектов потребительского рынка и услуг. За прошедший период текущего года было введено 5 предприятий розничной торговли, 2 предприятия бытового обслуживания. 
На территории района функционирует 57 предприятий торговли и услуг, из них: 31 стационарных предприятия розничной торговли, 2 рынка, 10 предприятий общественного питания, и 14 предприятий бытового обслуживания.
Как и в предыдущие годы, работа управы была направлена на оптимизацию существующей схемы размещения нестационарных торговых объектов. Приоритетным направлением развития мелкорозничной сети является установка социально-востребованных объектов, таких как киоски «печать». На территории района установлено 6 киосков со специализацией «печать». Также на территории функционируют НТО со специализацией «Хлеб, хлебобулочные изделия», «Бытовые услуги».
Большинство предприятий торговли и сетевых универсамов имеют приспособление для беспрепятственного доступа маломобильной группы населения: обустроены пандусы, установлены опорные поручни, нанесена контрастная окраска дверных проемов и лестничных маршей.
За отчетный период 2019 года проведены работы по адаптации еще 2-х предприятий.
Продолжена работа по недопущению и пресечению несанкционированной торговли на территории района. За текущий год проведено 68 обследований территории. По факту выявленных нарушений составлен 21 протокол по статье 11.13 Кодекса об административных правонарушениях г. Москвы на общую сумму: 75 тысяч рублей.
В соответствии с обращениями жителей, в целях недопущения реализации алкогольной продукции, сотрудниками управы района, совместно с Департаментом торговли и услуг и отделом МВД по району Капотня, было проведено 8 рейдов, по итогам которых было составлено 5 протоколов об административных правонарушениях по статье 14.16 Кодекса об административных правонарушениях Российской Федерации на общую сумму 130 тысяч рублей. Находящаяся в незаконном обороте алкогольная продукция изъята и утилизирована.
Специалистами управы ведется работа по стимулированию индивидуальных предпринимателей, в том числе ведущих свою деятельность в сфере розничной торговли и общественного питания, к переходу на патентную систему налогообложения. За отчетный период 2019 года на территории района 360 патентов индивидуальных предпринимателей были зарегистрированы в реестре патентов, что составляет 100% от общего плана. 
В соответствии с Постановлением Правительства Москвы от 25.12.2013г. 902-ПП «О размещении информационных конструкций в городе Москве» проведены работы по демонтажу незаконно установленных рекламных конструкций на предприятиях потребительского рынка и услуг, расположенных на территории района. 

6) участие в проведении месячников, субботников;
В весенний период в районе проводились ежегодные общегородские субботники, в которых приняли активное участие 350 сотрудников предприятий, учреждений и организаций района, а также свыше 100 активных жителей и 500 школьников. 
В период проведения субботников 13 и 20 апреля 2019 года, совместными усилиями депутатов муниципального округа Капотня, сотрудников управы, ГБУ «Жилищник», ГКУ ИС, партийной организации «Единая Россия», АО «Газпромнефть-МНПЗ», а также активных жителей района Капотня, были проведены работы по приведению в надлежащее санитарное состояние: Набережной реки Москвы в Капотне и в парке у памятника «Воинам нефтяникам погибшим в годы Великой Отечественной войны» на 2-м квартале Капотни. Было выполнено прогребание газонов, уборка декоративной щепы с цветников, уборка и вывоз случайного мусора. 
За период проведения месячника и субботников, было вывезено около 2 тысяч метров кубических мусора, что составляет 250 бункеров-накопителей вместимостью по 8 м3.
Также на территории образовательных учреждений проводились общегородские субботники 13 и 20 апреля 2019 года, где общими усилиями преподавательского состава, учащихся и их родителей были проведены мероприятия по приведению в порядок пришкольных территорий и территорий детских садов.
В рамках проведения месячника по приведению территории района Капотня в надлежащеесостояние на дворовых территориях выполнены работы по содержанию зеленых насаждений:
- удаление аварийных и сухостойных деревьев 59 шт.;
- удаление сухих вершин  и ветвей 53 шт;
- корчевание пней 71 шт.  
В 2019 году на основании плана весеннего благоустройства ГБУ «Жилищник района Капотня» выполнены работы по прогребанию газонов 29,5 га, ремонту газонов 0,1 га, ремонту малых архитектурных форм 81ед, ремонту детских площадок 12 ед, ремонту спортивных площадок 1 ед, ремонту урн 83 шт, окраске урн 581 шт, ремонту контейнерных площадок 3 шт, текущему ремонту асфальтобетонного покрытия 0,1 тыс. кв.м.

7) организации деятельности ОПОП;
Управой района осуществляется общее руководство деятельностью Общественных пунктов охраны порядка (ОПОП),  на территории района их действует - 2.
В соответствии с Законом Москвы от 10 декабря 2003 года №77 «Об общественных пунктах охраны порядка в городе Москве» и в целях реализации мероприятий Государственной программы города Москвы «Безопасный город» на 2012-2019 годы ОПОП осуществляют содействие органам государственной власти в решении задач профилактики правонарушений в жилом секторе.
При решении вопросов по основным направлениями деятельности, председатели советов ОПОП осуществляют:
1. Прием населения, с целью оказания  практической помощи, а также для выявления фактов нарушения законности; 
В 2019 г. в ОПОП зарегистрировано 113 заявлений и сообщений граждан по различным вопросам:
- 39 по обеспечению охраны общественного порядка, личной безопасности граждан, охраны их собственности; 
- 9 по соблюдению порядка использования, содержания, эксплуатации жилых домов и придомовых территорий;
- по организации содержания животных;
         	- 4 по соблюдению правил благоустройства, охраны объектов благоустройства и зеленых насаждений в жилых зонах;
- 26 по нарушению миграционного законодательства.
Наибольшее количество обращений содержит необходимость разрешения проблем бытового характера, и это требует терпения, внимания и компетентности в вопросах по разрешению  конфликта, а также, при необходимости, практических действий. 
2. Также проводится разъяснительная работа среди жителей по задачам ОПОП, возложенным на них Законом города Москвы № 77 от 10.12.2003 года (в редакции Законов города Москвы от 03.11.2004г. № 68 от 04.06.2008г. № 21), а также в соответствии с Государственной программой города Москвы «Безопасный город» на 2012-2019 год (Постановление правительства Москвы от 23 сентября 2011 года №443-пп):
- проводятся беседы с населением;
-  размещаются и обновляются  в каждом подъезде листовки и памятки о телефонах экстренных служб района, округа и города; 
- проверяется наличие в каждом подъезде жилого дома информационных табло со сведениями о телефонах и адресах дежурных служб правоохранительных органов и о действиях граждан в чрезвычайных ситуациях;
- вручаются памятки, листовки с разъяснениями приемов мошенников и как им противостоять; 
- размещаются памятки и листовки в подъездах домов, на стендах и на табло с информацией об оперативной обстановке, складывающейся на территории, как уберечь свое жилище и имущество от квартирных воров, с обращением к жителям о необходимости соблюдать бдительность и внимание к фактам появления в подъездах неизвестных лиц, не проживающих в доме и вызывающих подозрение своим поведением.
3. Также члены ОПОП взаимодействуют:
3.1. с участковыми уполномоченными полиции, в обеспечении общественного порядка, и борьбе с правонарушителями, и проведении профилактики по предупреждению преступлений и правонарушений в соответствии с задачами:  
- проводятся оперативно-профилактические мероприятия: «Заслон-2», «Сигнал», «Нелегал-2019» (председатели советов ОПОП приняли участие в 7 рейдах, в качестве понятых в расследовании  3-х уголовных и 7 административных правонарушениях);
- проводятся совместные ежеквартальные отчеты УУП и председателей советов ОПОП перед населением об итогах работы по предупреждению правонарушений и укреплению правопорядка на обслуживаемой территории;
- проводится совместная работа по предотвращению террористических актов в жилом секторе;
3.2. с сотрудниками подразделений по делам несовершеннолетних в работе по профилактике беспризорности и безнадзорности несовершеннолетних:
- осуществляется контроль за поведением, организацией культурного досуга;
- принимается участие в окружных ежемесячных мероприятиях по плану УВД по ЮВАО: «Подросток-Лето», «Подросток-Игла», «Подросток-Семья», «Подросток-Неформал», «Подросток-Беспризорник», «Подросток-Занятость»; 
- проводятся профилактические беседы и составляются акты проверок 
3.4. с учреждениями социальной защиты и обслуживанием населения – по проведению предупредительно-профилактических мероприятий, направленных на предотвращение мошеннических действий в отношении граждан пенсионного возраста, пожилых и престарелых лиц, инвалидов (организовано 2 беседы и лекции на тему «Осторожно - мошенники», проведено 8 рабочих встреч с представителями жилищного актива, проведено 85 бесед с людьми категории «группы риска»); 
3.5. с учреждениями Департамента природопользования и охраны окружающей среды города Москвы и службами ОАТИ г. Москвы – по соблюдению правил благоустройства, охраны объектов благоустройства и зеленых насаждений в жилых зонах, контроль за использованием земель, обеспечение санитарного состояния территорий (проведено 1 совместное мероприятий со службами ОАТИ). 
3.6. с учреждениями и организациями ЖКХ - по вопросам, касающимся соблюдения порядка эксплуатации жилых домов, обеспечения пожарной и антитеррористической безопасности, санитарного состояния территории, содержания животных (проведено  10 совместных мероприятий)     
3.7. с МЧС – по вопросам проведения совместных обследований жилых домов, ГСК на предмет противопожарной и антитеррористической безопасности (проводятся рейды в местах массового отдыха москвичей);
3.8. с народной	 дружиной – по вопросам охраны общественного порядка, пресечению правонарушений и их профилактике. В период массовых мероприятий: в дни государственных и религиозных праздников, районных и окружных оперативно-профилактических операций - ряды членов НД насчитывает 124 чел. (подано заявок 6, из них реализовано 6, общее количество участия в проведенных рейдах составило 36);
3.9. с префектурой округа и управами районов, которые, в свою очередь, оказывают всестороннюю помощь советам ОПОП, обеспечивают необходимыми для работы условиями, техникой, мебелью, канцелярскими товарами и другим, участие в заседаниях и работе комиссий (в органы государственной власти направлено 17 информаций о правонарушениях).
	А также постоянно ведется работа в жилом секторе по выявлению брошенного, бесхозного автотранспорта вблизи жилых домов, детских и медицинских учреждений, местах отстоя большегрузного автотранспорта, выявлено 2 автомобиля.	
	Проверяются дома и подъезды с целью выявления неисправных домофонов, кодовых замков и других недостатков.  
Постоянно проводятся мероприятия по информационной пропаганде деятельности советов: статьи, опубликованные в районных газетах,  а также оформление на общественных пунктах охраны порядка информационных стендов, табло и других средств освещения деятельности ОПОП.
К работе советов ОПОП председателями активно привлекаются члены советов ОПОП – 13, а также актив ОПОП – 57 человек.

8) участие в работе по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности;
В 2019 году проведено 7 заседаний комиссий по предупреждению и ликвидации  чрезвычайных ситуаций и обеспечение пожарной безопасности района Капотня.
Проведены проверки  наличия и работы  электросиренного оборудования предназначенного для оповещения населения в случае чрезвычайных ситуаций и военной угрозе.
Агитационные материалы на противопожарную тематику регулярно размещаются на сайте управы, на информационных стендах в районе и досках объявлений у подъездов жилых домов.
Продолжалась подготовка 4-х руководителей и уполномоченных по ГО и ЧС организаций  нештатных аварийно-спасательных формирований ГО в учебно-методических центрах города и округа. 

9) назначение мест отбывания наказания по исправительным и обязательным работам;
Управой района на 2019 г. (по полугодиям) был определен перечень предприятий для отбывания наказания в виде исправительных и  обязательных работам по месту жительства. 
В этом направлении работы оказывало помощь ГБУ «Жилищник района Капотня» (в 2019 г. трудоустроены 2 человека)

II. О взаимодействии управы с жителями района по решению вопросов социально-экономического развития района.

Информирование населения в районе ведется через различные информационные каналы  и предполагает стабильное функционирование системы информирования населения, а также является одним из важных элементов упрощения процедуры взаимодействия жителей района с органами власти.
В информировании населения большую роль играет создание единой, целостной системы информирования, определение многообразных внутренних связей и закономерностей взаимодействия составляющих системы информирования. Реализация такого подхода позволяет использовать принцип преемственности различных форм и методов информирования.

Работа управы района с обращениями граждан 
В управе района работа с обращениями граждан ведется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ». 
В 2019 году на рассмотрение в управу района поступило 1051 письменное обращение граждан, что на 26% больше по сравнению с соответствующим периодом 2018 года (778). 
Наибольшее количество обращений содержит вопросы по жилищно- коммунальному хозяйству и благоустройству – 713 обращений. По вопросам социального обеспечения поступило 141 обращение (в основном, это вопросы об оказании материальной помощи). По вопросам сноса гаражей  – 89 обращений.

Прием главы управы
Прием главы управы проводится каждый понедельник с 16.00 до 18.00 по предварительной записи, как по телефону, так и при посещении.
За прошедший год было проведено 50 приемом главы управы, на которых было принято 178 человек. При этом гражданам было дано  156 разъяснений и 22 поручения сотрудникам управы района по исполнению поступивших обращений.    
     	Наибольшее количество обращений связано с вопросами  жилищно-коммунального хозяйства, содержанием и эксплуатацией жилого фонда и благоустройством дворовых территорий района.
Все обращения рассмотрены в полном объеме и по ним подготовлены письменные ответы в установленные сроки.
	
          На еженедельных оперативных совещаниях главы управы с руководителями структурных подразделений управы и подведомственных учреждений района в обязательном порядке рассматриваются вопросы исполнительской дисциплины.

Встречи главы управы района с населением 
С 2014 года определен единый день встреч глав управ районов города Москвы с населением – третья среда месяца. 
Информация о проведении встреч заранее размещается на официальном сайте управы района, в районной Интерне-газете «Капотнинский меридиан», а также на  информационных стендах района (10), информационных досках на подъездах жилых домов (230).
За отчетный период проведено 8 встреч главы управы района с жителями, рассмотрено 8 тем, дано около 200 разъяснений на обращения жителей. 
Каждая встреча протоколируется, по результатам составляется план мероприятий по выполнению замечаний и предложений, заданных на встречах. По ним даются поручения должностным лицам, ведется контроль за исполнением. 
По итогам встречи анализируется характер задаваемых жителями вопросов, ответы публикуются на сайте управы района.
Отличительной чертой этих встреч является то, что жители могут тут же на месте задать интересующие их вопросы и получить ответы. За прошедший год на всех встречах присутствовало более 400 человек, около 90 человек руководителей предприятий и организаций, активистов и жителей района были отмечены за активное участие в жизни района благодарственными письмами  и грамотами. 

Публикации в районных и окружных средствах массовой информации 
В рамках реализации городской программы «Электронная Москва» действуют информационные проекты в сети Интернет -  действует сайт управы района, на котором размещается информация: о  деятельности  управы; о функционировании администрации, отделов и комиссий управы; об основных районных программах и об участии в них жителей. Работа по насыщению сайта района информацией проводится регулярно. 
Открыты и ведутся странички в социальных сетях.   
В 2019 году одним из наиболее эффективных и оперативных средств информационного взаимодействия с жителями являются городские Интернет-порталы: «Наш город», «Портал открытых данных Правительства Москвы», «Портал государственных услуг города Москвы» и успешно работающее приложение «Активный гражданин». 
Количество пользователей сайта непрерывно растет.
В 2019 году на Централизованный портал Правительства Москвы «Наш город» в личный кабинет главы управы района Капотня поступило 984 сообщения (2019 год - 946 сообщений) пользователей, из них:
- 345 во вкладке "Дворы";
- 585 во вкладке "Дома";
- 5  во вкладке "Торговля";
- 11 во вкладке "Дороги";
- 4 во вкладке "Транспорт";
- 17 во вкладке "Парки, Скверы";
- 17 во вкладке "Городские объекты".
Управой района уделяется особое внимание работе по рассмотрению обращений граждан, поступающих на портал «Наш город». За 2019 год, по всем обращениям средний срок подготовки ответов составил 1-5 дней, при установленном сроке от 3-х до 8-и дней, что говорит о качественной и своевременной отработке поступающих обращений.
Также постоянно проводятся опросы жителей на различные темы с помощью «Активного гражданина» и сайта управы.

Информационные стенды
Одним из видов информирования населения являются информационные стенды, расположенные в наиболее посещаемых жителями местах (10 шт.). Это очень действенный и незаменимый способ распространения информации. Все стенды отличаются друг от друга принадлежностью и видом информации, помещенной на них. 

Госуслуги
Еще одной задачей по созданию комфортных процедур взаимодействия населения с органами власти является работа Многофункционального центра по оказанию государственных услуг (Капотня 2 квартал, дом 22), в которых собраны городские и федеральные органы власти, и где можно получить более 180 видов услуг, охватывающих порядка 90% стандартных жизненных ситуаций граждан. 

Работа управы района с депутатами Совета депутатов муниципального округа осуществляется на постоянной основе и ведется в направлениях деятельности:
1. в принятии активного участия главы муниципального округа и депутататов Совета депутатов во встречах с населением главы управы района, с целью выработки согласованных предложений и решений по вопросам социально- экономического развития и жизнеобеспечения населения района. 
2. в принятии депутатами Совета депутатов активного участия в согласовании: адресного перечня дворовых территорий для проведения работ по благоустройству дворовых территорий, проектов изменения схем размещения нестационарных торговых объектов, сводного районного календарного плана по досуговой, социально-воспитательной, физкультурно-оздоровительной и спортивной работе с населением по месту жительства (в соответствии с Законом города Москвы от 11 июля 2012 года № 39 «О наделении органов местного самоуправления муниципальных округов в городе Москве отдельными полномочиями города Москвы»). 
На всех заседаниях Совета депутатов муниципального округа Капотня глава управы лично присутствовал и принимал участие.
3. в проведении совместных мероприятий по призыву граждан на военную службу (на основании ст. 59 Конституции РФ, Федерального закона от 28 марта 1998 г. № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной службе» и Указов Президента Российской Федерации от 25 марта 2015 № 160 и от 30.09.2015 г. № 493) 
Все мероприятия, связанные с призывом граждан на военную службу, и установленные задания на призыв граждан на военную службу весной и осенью выполнены в полном объеме.
В 2019 году в ходе:
- весеннего призыва граждан на военную службу проведено 13 заседаний призывных комиссий, отправлено в войска – 14 чел.; 
- осеннего призыва граждан на военную службу проведено 14 заседаний призывных комиссий, отправлено в войска – 13 чел.

Также в тесном взаимодействии с Советом депутатов муниципального округа Капотня управой района осуществляется деятельность:
- по проведению публичных слушаний и общественных обсуждений (собрание, куда приглашаются застройщик, депутаты муниципального Собрания, жители района, живущие в непосредственной близости от предполагаемого строительства);
- по работе с населением района (это совместное проведение встреч, семинаров, учебных занятий и решение многих вопросов, поступивших в ходе их проведения);
- по организации информационной и разъяснительной работы с различными группами и категориями населения: с общественными организациями, Молодежным парламентом, Советом  ветеранов района, филиалом ЦСО, обществом инвалидов района, трудовыми коллективами, со старшими по домам и подъездам, общественными советниками главы управы, активом района; 
- по реализации окружных и районных Программ и Программ Правительства Москвы; 
- по организации досуговой, социально-воспитательной, физкультурно-оздоровительной  и спортивной работы с населением;
-  по работе со СМИ; 
- по изготовлению справочной информации, буклетов, информационных листков на определенную тематику и освещению деятельности управы района и органов местного самоуправления МО Капотня; 
- по развитию системы информирования (формирование совместных планов, оперативных совещаний, заседаний, комиссий, взаимодействия в подготовке и проведении праздничных мероприятий на территории района; информирования населения, подготовки и проведения выборных кампаний и т.д.) и т.д.
	Также не могу не отметить плодотворное сотрудничество и участие депутатов в работе комиссий, осуществляющих приемку выполненных работ по благоустройству дворовых территории, открытии работ и приемке выполненных работ по капитальному ремонту многоквартирных домов и поблагодарить их за участие в контроле за ходом выполнения указанных работ.

Работа управы района с представителями населения 
В настоящее время в районе сформировался полноценный мощный институт общественных советников (73 чел.), в 67 многоквартирных домах, своевременно доводящих до сведения жителей района актуальную информацию о деятельности органов государственной власти города Москвы.
На официальном сайте управы района, открыта страница общественного советника, с перечнем домов и с фотографиями закрепленных за ними советников.
Утвержден, и действует состав Районного совета.
Советники активно принимают участие в городских, окружных и районных мероприятиях; а также мероприятиях, посвященных праздничным датам (1 мая, 9 мая), в спортивных соревнованиях, акциях и т.д. 
Для совершенствования деятельности общественных советников, на базе ГБУ ЦДС «Капотня» проводится обучение по следующим направлениям деятельности:
- Психологический тренинг,
- Скандинавская ходьба,
- Бодифлекс,
- Теннис (настольный)
- Вокальная студия
- Театральная студия
- ОС-блогер «Капотня»
В 2019 году проводились выездные экскурсии. Общественные советники посетили Московскую городскую Думу, Троице–Сергиеву лавру, а также ознакомились с предновогодней Москвой на «Поющем автобусе».
Лучшие общественные советники района были представлены к награждению благодарственными письмами, медалями, грамотами на уровне района, округа, города. 
В целях организации контроля за надлежащим санитарно-техническим состоянием территории района и объектов, расположенных на территории района, недопущения фактов самовольного строительства объектов капитального строительства и не являющихся объектами капитального строительства, обеспечения общественного порядка, а также устойчивой работы районных служб по созданию необходимых условий для нужд населения района работает институт старших по домам и подъездам, инициативные жители района, а также депутаты Совета депутатов муниципального округа Капотня.

III. Ответы на вопросы, поставленные в письменном виде советом депутатов.

Управа района оказывает содействие в осуществлении полномочий органами местного самоуправления муниципального округа Капотня по вопросам местного значения.
Основными вопросами, поступившими в письменном виде в адрес депутатов Совета депутатов муниципального округа Капотня от жителей района в 2019 году:

1. В сфере жилищно-коммунального хозяйства, благоустройства, праздничного и тематического оформления района, обеспечения благоприятных условий для проживания граждан:

1.1.  Будут ли установлены шумозащитные экраны от МКАД в сторону жилого сектора 5-ого квартала Капотни? (Каширина Вера Николаевна, Карасева Ольга Николаевна- жители района)
Ответ:
Согласно заключению Комитета по архитектуре и градостроительству города Москвы, установка экранов вдоль МКАД в районе Капотня 5 квартал не предусмотрена, по причине большого расстояния между транспортной магистралью и жилой застройкой, которая составляет 220 метров. При указанном расстоянии и высоте существующей застройки 12-16 этажей, эффективность придорожных экранов не проявляется. В целях защиты от шума в декабре 2019 года на Проектируемом проезде 5217 вдоль МКАД высажено 124 крупномерных дерева.

1.2.  Какие дома будут отремонтированы по программе капитального ремонта в 2020 году в районе? (Громидонова Ирина Владимировна – житель района Капотня)
	Ответ:
Согласно городской программе «Развитие городской среды» в рамках подпрограммы «Мой район»  Фондом капитального ремонта многоквартирных домов города Москвы в 2020 году запланирован капитальный ремонт фасадов, в том числе ремонт входных групп по адресам: Капотня 4-ый квартал, д.д.4, 9; 5-ый квартал, д.д. 4, 5, 8,  23, 26; 3-ий квартал, д.25.

1.3.  Во время благоустройства района было вырублено много деревьев и кустарников. Планируется ли проведение работ по озеленению (высадка деревьев и кустарников) в районе в 2020 году, если да по каким адресам?    (Александрова Ольга Владимировна – житель района Капотня)
	Ответ:
	В весенний период 2019 года, в рамках программы «Активный гражданин»,   на дворовых территориях и озелененных территориях района по 19 адресам проведены работы по высадке 76-и деревьев 1 206 кустарников, а также 124 крупномерных деревьев.
В 2020 году данные работы продолжаются, запланирована высадка кустарников в «живую изгородь» в количестве 11 310 шт.
При условии согласования мест посадок ГБУ «Мосгоргеотрест» высадка кустарников будет выполнена.
Также в период проведения благоустройства 2019-2020 гг. силами ГКУ «УКРиС» города Москвы на территории района Капотня высажено 2 162 дерева и 14 880 кустарников. 

1.4.  Просьба установить  теннисные столы по адресу 5-ый квартал, дом №1 (во дворе) и освещение на теннисной площадке? Зачем их убирали? (от имени жителя -Вагин Александр Николаевич)
	Ответ:
Государственным заказчиком на подготовку проектной документации и выполнение строительно-монтажных работ является ГКУ г. Москвы Управление капитального ремонта и строительства. Устройство и наполнение детских и спортивных площадок малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту. По данному адресу установка теннисных столов проектом не предусмотрена. В адрес заказчика направлено письмо о предусмотрении столов на дворовой территории.

1.5.  Когда будут завершены работы по благоустройству набережной Москвы-реки? Какие работы планируются провести в рамках завершения? (от имени жителя – Карасёв Андрей Викторович и др.жителей)
	Ответ:
Во исполнение поручения Мэра Москвы С.С. Собянина  в 2019-2020гг. Департаментом капитального ремонта города Москвы города Москвы проводились работы по созданию  парковой зоны вдоль набережной реки Москвы в районе Капотня с соединеним с парком 850-летия Москвы. Выполняются работы по установке опор освещения, устройству пешеходно-тропиночной сети, цветников,  детских и спортивных площадок, велодоржек, беседок, зон отдыха и зон барбекю, экологической тропы, а также частично выполнены работы по ремонту газонов, удалению сухостойных и аварийных деревьев, установлены 6 туалетных модулей. В настоящее время работы продолжаются и будут завершены в летний период.

1.6.  К 75-летию нашей Великой Победы отремонтировать памятники. Большая просьба обратить на это внимание. (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня –Круглова Тамара Васильевна)
	Ответ:
К празднованию 75-летия Великой Победы памятники будут приведены в надлежащее состояние.

1.7.  Планируется ли замена внутренних дверей в подъездах дома №1 по 5 кварталу? (от имени жителей района Капотня – Рыбакова Наталья Александровна)
	Ответ:
Согласно краткосрочному плану реализации региональной программы капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах на территории города Москвы в 2021-2023г.г. замена внутренних дверей в подъездах дома №1 по      5-му кварталу района Капотня запланирована в 2022 году.

1.8.  Установить пандусы  в домах: №1; №5; №9; №10; №11; №20 по 5 кварталу (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Воеводина Валентина Владимировна)
	Ответ:
Для установки пандуса в жилом доме жители должны обратиться с коллективным заявлением в управляющую организацию. Сотрудники                       ГБУ «Жилищник района Капотня»  произведут комиссионное обследование входной группы и вестибюля подъезда  с замером детских колясок и произведут установку пандуса.

1.9.  На детской площадке по адресу 3 квартал дом 10 нет качелей для детей. Просьба установить. (от имени жителей - Аверкина Валентина Яковлевна)
	Ответ:
Наполнение детских и спортивных площадок малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту. Государственным заказчиком на подготовку проектной документации и выполнение строительно-монтажных работ является ГКУ г. Москвы Управление капитального ремонта и строительства.

1.10.  Завершить благоустройство детской площадки в Яблоневом саду. Просьба добавить на детскую площадку  дополнительный набор малых архитектурных форм для детей дошкольного возраста (от 2 до 7 лет) таких как: песочница, качели (было 6 стало 2), карусели, балансир, лабиринт и др. (от имени жителей -Ключкова Людмила Викторовна)
	Ответ:
Завершение работ по благоустройству планируется в срок до 08.07.2020. Наполнение детских и спортивных площадок малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту. Государственным заказчиком на подготовку проектной документации и выполнение строительно-монтажных работ является ГКУ г. Москвы Управление капитального ремонта и строительства. В адрес заказчика направлено письмо о выполнении работ по наполнению детской площадки с учетом пожелания жителей.

1.11.  В домах №5, №8 по 5-му кварталу постоянно пахнет канализацией. Просьба решить этот вопрос. (от имени жителей района Капотня – Полин Вячеслав Александрович)
	Ответ:
18.02.20г. в ходе осмотра подвальных помещений в жилых домах по адресам: Капотня 5-ый квартал, д.д. 5, 8 засор системы канализации не выявлен. Подвал по указанным адресам сухой, инженерные коммуникации находятся в технически исправном состоянии, санитарное содержание подвалов удовлетворительное.

1.12.  Просьба  оборудовать хоккейную площадку по адресу: 5 квартал, дом №1 (от имени жителей района Капотня – Грачева Любовь Ивановна)
	Ответ:
Государственным заказчиком на подготовку проектной документации и выполнение строительно-монтажных работ является ГКУ г. Москвы Управление капитального ремонта и строительства. Устройство и наполнение детских и спортивных площадок малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту. По данному адресу устройство хоккейной площадки не предусмотрено, но на озелененной территории по адресу: Проектируемый проезд №5217 (напротив д.1) рассматривается вопрос об устройстве хоккейной площадки общей площадью 420 кв.м.

1.13.  Когда планируется завершение благоустройства Аллеи Славы? (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня –Круглова Тамара Васильевна)
	Ответ:
В настоящее время работы по благоустройству озелененной территории Аллеи Славы не завершены, запланированный срок окончания работ 01.05.2020.

1.14.  Просьба установить освещение на дороге за Московским консервным заводом «КОНЭКС» и  провести ремонт асфальта на данном участке дороги. (от имени жителей -Зимин Дмитрий Николаевич)
	Ответ:
Ремонт асфальтобетонного покрытия и установке опор освещения на данном участке запланирован на 2020 год, заказчиком работ является ГБУ «Автомобильные дороги» города Москвы.

1.15.  Летом был проведен ремонт фасада домов № 1, №2 по 2-му кварталу. Хотелось бы уточнить будет ли замена входных старых дверей на новые,  окон общего пользования (в подъездах) и почтовых ящиков. Не менялись с 80-х годов. (жители дома )
	Ответ:
Замена входных дверей подъездов, почтовых ящиков, а также окон в местах общего пользования осуществляется при капитальном ремонте.

1.16.  Организовать площадку в парке на набережной Москвы-реки для игры в «Городки» (Сапожников Анатолий Петрович – житель района Капотня)
	Ответ:
Согласно утвержденному проекту в парке на набережной Москвы-реки площадка для игры в «Городки» не предусмотрена. 

1.17.  Запланированы ли мангальные зоны на набережной Москвы-реки? (Семенов Артем Анатольевич – житель района Капотня и др. жители)
	Ответ:
В рамках реализации Государственной программы «Развитие городской среды» в 2019-2020 гг. в парке на набережной Москвы-реки ведутся работы благоустройству, в том числе устройству мангальных зон.

1.18.  Когда будут работать туалеты на набережной Москвы-реки? (от имени жителей - Мартыненков Александр Григорьевич и др. жители)
	Ответ:
Туалетные модули в парке на набережной Москвы реки установлены в количестве 6 шт., открытие запланировано после проведения работ по обустройству инженерных коммуникаций в весенне-летний период 2020 года. 

1.19.  При входе в  магазин «У Палыча» (3 квартал, д.13), раньше были перила, за которые бабушки могли держаться, поднимаясь по ступенькам в магазин. Сейчас их там нет. Просьба решить этот вопрос (от имени жителей -Аверкина Валентина Яковлевна)
	Ответ:
Управой района направлено письмо руководителю предприятия с рекомендациями установки перил на входной группе магазина.


1.21. Появилось очень много мышей в домах по адресу: 5 квартал, дома №1,  № 24; 3 квартал дома № 18, №16. Просьба принять меры (от имени жителей - Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Колесникова Елена Витальевна)
Ответ:
Специализированной организацией Дезстанция №3 выполнена дератизация подвального помещения, чердачного помещения и мусорокамер 18.02.20г. по адресам: Капотня 3-ий квартал, д.д. 16, 18; 5-ый квартал, д.д.1. 24. В ходе осмотра технических помещений грызуны не обнаружены, данный вопрос находится на контроле.

1.22. Планируется ли обрезка высокорослых деревьев и кронирование деревьев в районе? Особенно много обращений жителей 2 и 3 кварталов по этому вопросу. Есть ли план? (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Тихонов Валерий Анатольевич)
	Ответ:
На основании порубочных билетов в декабре 2019 года выполнены работы по кронированию деревьев по адресу: Капотня 5-й квартал 12 и 2-й квартал, д.12.
В настоящий момент ведутся работы по оформлению порубочного билета на кронирование деревьев по адресам: Капотня 2-й квартал 10, 11  и Капотня 2-й квартал 12, ориентировочный срок выполнения работ 01.03.2020.
Также поданы заявки на оформление порубочного билета для выполнения работ по кронированию по следующим адресам: Капотня 3-й квартал 3; Капотня 5-й квартал 16. 
Санитарная обрезка ветвей проводится круглогодично.

1.23. Почему дом № 15 по 3-му кварталу не внесен в перечень домов, подлежащих капитальному ремонту в 2020 году? (старшая по дому -Кузнецова Галина Константиновна) 
Ответ:
	Согласно постановления правительства Москвы от 29.12.14г. №832-ПП       «О региональной программе капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах на территории города Москвы» по адресу: Капотня 3-й квартал, д.15 запланированы следующие виды ремонтных работ в период:
- электроснабжение 2042-2044г.г.
- газоснабжение 2042-2044г.г.
- ремонт стояков холодного водоснабжения  2033-2035г.г.
- ремонт разводящих магистралей холодного водоснабжения 2042-2044г.г.
- ремонт системы горячего водоснабжения (стояки, магистрали) 2033-2035г.г.
- ремонт системы водоотведения 2033-2035г.г.
- ремонт стояков центрального отопления 2033-2035г.г.
- ремонт магистралей центрального отопления 2042-2044г.г.
- ремонт системы ДУиППА 2033-2035г.г.
- пожарный водопровод 2033-2035г.г.
- ремонт кровли 2036-2038г.г.
- ремонт внутренних водостоков 2033-2035г.г.
- замена лифтового оборудования 2039-2041гг.

1.24. Просьба спилить сук на дереве у дома № 16 по 3 кварталу, ветки которого находятся над дорожкой. Птицы сидят на ветках и проходить небезопасно (этот вопрос задается уже 3 года, почему его нельзя решить?) (жители дома)
Ответ:
В осенне-летний период 2019 года на территории района Капотня выполнены работы по санитарной обрезке ветвей деревьев, нависающих над пешеходными дорожками, тротуарами и проездами. По состоянию на 18.02.2020 аварийных ветвей деревьев на дворовой территории по адресу: Капотня, 3-й квартал, д.16 не обнаружено. 
На основании Предписаний ДПиООС, в летний период 2019 года на вышеуказанной дворовой территории удалены 2 аварийных дерева.

1.25. Просьба переделать площадку для сбора ТБО, чтобы в ней умещались все 4 контейнера и закрыть ее, как было раньше. Сейчас умещается только 3 контейнера, а 4-й стоит на дороге. Мусор разлетается по всему двору (жители дома).
Ответ:
В рамках реализации Государственной программы города Москвы «Развитие городской среды» в настоящее время по заказу ГКУ «УКРиС» в районе Капотня выполняются работы по комплексному благоустройству улиц и общественных пространств, в том числе реконструкции контейнерных площадок. 
В настоящее время работы не завершены, по завершению работ все контейнеры будут располагаться строго внутри КП, за исключением контейнеров предназначенных для сбора вторсырья и установленных на специальной разметке (бело-синяя). Сроки завершения работ в соответствии с контрактом 08.07.2020.

1.26. Почему на рынке запретили фермерам торговать овощами (картошка, морковь, свекла) (жители района Капотня)
Ответ:
На сегодняшний день на территории рынка «Монтавр-2» производится продажа овощей и фруктов региональными фермерами.

1.27. Просьба дополнительно поставить  лавочки на площадках во дворе дома № 1 по 5 кварталу  (была 21 лавочка). Сейчас негде посидеть (жители  района Капотня)
Ответ:
Устройство и наполнение дворовой территории малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту. По состоянию на 18.02.2020 на данной территории всего установлено 18 лавочек.

1.28. Просьба добавить лавочек у подъезда домов 3-10 и 3-11, так как в доме очень много бабушек, и не хватает всем места, чтобы посидеть. Всегда стояло по 2 лавочки у каждого подъезда (жители района Капотня).
Ответ:
Государственным заказчиком на подготовку проектной документации и выполнение строительно-монтажных работ является ГКУ г. Москвы Управление капитального ремонта и строительства. Устройство и наполнение дворовой территории малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту.

1.29. Просьба добавить на детскую площадку  дополнительный набор малых архитектурных форм для детей дошкольного возраста (от 2 до 7 лет) таких как: песочница, качели (было 6 стало 2), карусели, балансир, лабиринт и др. (от имени жителей района Капотня – Карасева Ольга Николаевна)
Ответ:
Завершение работ по благоустройству планируется 08.07.2020 года. Наполнение детских и спортивных площадок малыми архитектурными формами производится согласно утвержденному проекту. Государственным заказчиком на подготовку проектной документации и выполнение строительно-монтажных работ является ГКУ г. Москвы Управление капитального ремонта и строительства.

1.30. Просьба сделать выезд на МКАД с 5 квартала через Промзону Чагино-Капотня. (жители района Капотня)
Ответ:
24.10.2019 указанный вопрос рассмотрен на внеочередном заседании Совета депутатов муниципального округа Капотня с участием жителей района, депутаты и жители организацию выезда на МКАД со стороны 5-го квартала не поддержали.
Из района Капотня имеются альтернативные пути следования на МКАД и выезда с неё, в том числе и с 5-го квартала Капотни:
Проектируемый проезд №5217 – 1-й Капотнинский проезд – ул. Капотня (Проектируемый проезд №5175) – МКАД;
Проектируемый проезд №5217 – прокол под МКАД – ул. Энергетиков – МКАД.

1.31. В районе много большегрузных автомобилей, которые заполонили весь район. Всю ночь работает двигатель. Мешают спать жителям. Какие меры может принять Управа района в решении данного вопроса? (жители района Капотня)
Ответ: В связи с многочисленными обращениями жителей района о запаркованности улицы Капотня и жилой застройки гражданским и коммерческим (большегрузным) транспортом, на территории 15 км МКАД прилегающей к МНПЗ вблизи заправки «Газпром» в 2020 году планируется обустройство парковочного пространства на территории промзоны Чагино-Капотня общей площадью 5500 кв.м.
Данное парковочное пространство позволит перехватывать транспорт, который отстаивается на улице Капотня и в жилом секторе.
Также в настоящее время решен вопрос с руководством МНПЗ об обеспечении пропускного режима на 15 км МКАД и закрытием проходной №3 (расположенной на ул. Капотня) для автотранспорта, за исключением спецтранспорта.

1.32. Можно на набережной Москвы-реки установить навесы над тренажерами, так как в дождь невозможно заниматься (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Орлов Алексей Анатольевич)
Ответ:
24.10.2019 указанный вопрос рассмотрен на внеочередном заседании Совета депутатов муниципального округа Капотня с участием жителей района, депутаты и жители организацию выезда на МКАД со стороны 5-го квартала не поддержали.
Из района Капотня имеются альтернативные пути следования на МКАД и выезда с неё, в том числе и с 5-го квартала Капотни:
Проектируемый проезд №5217 – 1-й Капотнинский проезд – ул. Капотня (Проектируемый проезд №5175) – МКАД;
Проектируемый проезд №5217 – прокол под МКАД – ул. Энергетиков – МКАД.

1.33. Слышали, что планируется программа реновации в Капотне, что есть уже площадка под начало строительства  на 1 квартале, куда же мы и наши дети и внуки будут ходить кататься на коньках, если уберут каток с искусственным льдом, он очень пользуется большим спросом в районе. Мы хотим чтобы он остался. (жители района Капотня)
Ответ:
26 сентября 2017 года на официальном сайте mos.ru был опубликован список стартовых площадок программы реновации. В районе Капотня определены две стартовые площадки для строительства жилых домов по указанной программе по адресам: 1-й квартал, рядом с домом 8 и 2-й квартал, вл.21.
В настоящее время город уже выкупил земельный участок по адресу: 2-й квартал, вл.21 (ранее данный участок принадлежал коммерческой организации), а по участку 1-й квартал, рядом с д.8 проведены изыскательские работы с геологической разведкой земельного участка.
Вопрос переноса катка с искусственным льдом находится в стадии разработки. 

1.34. Какие работы по благоустройству запланированы в 2020 году? (жители района Капотня)
Ответ:
В рамках реализации Государственной программы «Развитие городской среды» в 2019-2020 гг. продолжаются работы по комплексному благоустройству территории района Капотня. 
Наряду с этим,  за счет средств стимулирования управы района Капотня в 2020 году запланированы работы по благоустройству территории промзоны Чагино-Капотня (16-18 км МКАД).
Также в префектуру ЮВАО отправлена потребность на установку опор освещения в 2020 году в количестве 60 штук: Проезд 5217, Территория промзоны Чагино-Капотня (16 -18 км МКАД).

2. В сфере градостроительной деятельности, строительства, предотвращения и противодействия самовольному строительству:

2.1. 28 домов вошли в Программу реновации. Где и когда планируется строительство новых домов в районе? Определены ли стартовые площадки? Дайте информацию по стартовым площадкам и какие работы уже выполнены? (от имени жителей – Попырина Ярослава Владимировна)     
Ответ:
26 сентября 2017 года на официальном сайте mos.ru был опубликован список стартовых площадок программы реновации. В районе Капотня определены две стартовые площадки для строительства жилых домов по указанной программе по адресам: 1-й квартал, рядом с домом 8 и 2-й квартал, вл.21.
В настоящее время город уже выкупил земельный участок по адресу: 2-й квартал, вл.21 (ранее данный участок принадлежал коммерческой организации), а по участку 1-й квартал, рядом с д.8 проведены изыскательские работы с геологической разведкой земельного участка.

2.2. Планируется ли строительство ФОКа или бассейна в районе Капотня? (от имени жителей – Маштаков Александр Алексеевич)
Ответ:
На основании распоряжения Департамента спорта города Москвы от 11.12.2019 № 409 «Об утверждении схемы размещения объектов, не являющихся объектами капитального строительства, предназначенных для обеспечения занятий физической культурой, спортом, обустройства раздевалок, мест хранения спортивного инвентаря», планируется строительство ФОКа на участке по адресу: Капотня 5-й квартал, владение 6.

2.3. Мост через Москву-реку. Пеший доступ до метро Алма-Атинская. Помощь в продвижении проекта и этой идеи. (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня - Федотов Андрей Алексеевич)
Ответ:
По информации Департамента строительства города Москвы возведение моста от района Капотня  до станции метро «Алма-Атинская» и организации пешеходных маршрутов нецелесообразно в связи с тем, что территория парка «Братеевская Пойма» относиться к особо охраняемой природной территории и проведение строительных работ на особо охраняемой природной территории запрещено.
Адресной инвестиционной программой города Москвы на 2018-2021 гг. лимиты капитальных вложений на строительство мостового перехода не предусмотрено.

3. В сфере транспорта и дорожно-транспортной инфраструктуры: 

3.1. Не хватает парковок для машин. Сколько в 2019 году сделано парковок в Капотне и как  планируется решать вопрос в районе в 2020 году? (от имени жителей - Лысикова Оксана Анатольевна)
Ответ:
При проведении работ по реконструкции улиц в 2019 году выполнены работы по устройству 2 284 паковочных мест (ранее было 2 089 машиномест), в 2020 году также продолжатся работы и обустроят парковок ещё на 540 машиномест.
В связи с многочисленными обращениями жителей района о запаркованности улицы Капотня и жилой застройки гражданским и коммерческим (большегрузным) транспортом, на Территории 15 км МКАД прилегающей к МНПЗ вблизи заправки «Газпром» в 2020 году планируется обустройство парковочного пространства на территории промзоны Чагино-Капотня общей площадью 5500 кв.м.

3.2. Необходимо установить знак у музыкальной школы «парковка запрещена». (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Кабанов Юрий Павлович)
Ответ:
Вопрос контроля за соблюдением правил дорожного движения (в т.ч. стоянки автомобилей в неположенных местах) на территории г. Москвы находится в компетенции ГКУ «АМПП», МАДИ, УГИБДД ГУ МВД России по г. Москве.

3.3. Оказать содействие в решении вопроса по установке искусственных неровностей (лежачий полицейский), дорожный знак (остановка запрещена,), установки дорожного знака и разметки «Пешеходный переход» на дороге вдоль Детской музыкальной школы имени Н.Н.Калинина (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Кабанов Юрий Павлович)
Ответ:
Координирующим органом в сфере безопасности дорожного движения (в соответствии с Распоряжением префектуры ЮВАО г. Москвы от 01.11.2018 N 565) является Окружная комиссия по безопасности дорожного движения ЮВАО. Для принятия решения по установке дорожных знаков на участке дороги вдоль Детской музыкальной школы имени Н.Н. Калинина, ГБУ «Жилищник района Капотня» просит Вас рассмотреть возможность вынесения данного вопроса на заседание указанной комиссии.

3.4. Откорректировать время автобуса №655 - первый автобус пустить в 5:00 утра (Бугова Наталья Анатольевна- житель района Капотня)
Ответ:
Первый рейс автобуса 655 от конечной остановки осуществляется в 5:15 в будние дни и в 5:24 в выходные дни.

3.5. Почему на конечной остановке на 5 квартале нет расписания автобуса №95? (от имени жителей района Капотня – Рыбакова Наталья Александровна, Грачева Любовь Ивановна)
Ответ:
В настоящее время 22 остановки общественного транспорта оснащены современными павильонами с информационными табло-пилонами, которые отражают информацию о передвижениях маршрутов общественного транспорта.

3.6. Сделать пешеходную зону на 3 квартале от дома №2 до дома №8 вдоль Яблоневого сада, если это невозможно, то просьба установить искусственные неровности, знаки пешеходная зона, знаки ограничение скорости. (Кашкин Юрий Константинович – житель района Капотня)
Ответ:
В весенне-летний период на данном участке планируется устройство искусственных дорожных неровностей в количестве 3-х штук.

3.7. На дворовой дороге от дома 20 до 21 дома на 3-ем квартале просьба установить искусственные неровности, знаки пешеходная зона, знаки ограничение скорости.  (Шашкин Александр Викторович- житель района Капотня)
Ответ:
В весенне-летний период на данном участке планируется устройство искусственных дорожных неровностей.

3.8.   Просьба оборудовать парковки для легковых автомобилей за Московским консервным заводом «КОНЭКС» и на месте снесенных гаражей (нефтяник №2) ( Гребенщиков Сергей Сергеевич- житель района Капотня)
Ответ:
В рамках реализации Государственной программы «Развитие городской среды»  в 2019 году выполнены работы по устройству парковочного пространства на земельном участке, освобожденном от гаражей за консервным заводом «Конекс»,  в 2020 году планируется устройство парковочного пространства на территории Нефтяник 2.

3.9. Просьба установить столбики у подъездов, чтобы не ставили машины на тротуаре. Жители собирали подписи и обращались в Управу. (от имени жителей дома №1 по 5 кварталу - Зайцева Наталья Эдуардовна)
Ответ:
Установка антипарковочных столбиков на данном адресе планируется в весенне-летний период.

3.10. Сделать бесплатную парковку у ДК Капотня (Кузнецова Юлия Николаевна- житель района Капотня)
Ответ:
		На данном участке установлены блоки ФБС для предотвращения стоянки и остановки транспортных средств на территории ГБУК Дворец Культуры «Капотня». Рядом устроена  детская площадка, установлена новогодняя елка для проведения праздничных мероприятий, установлены скамьи для отдыха жителей района и гостей столицы.

3.11. Очень много машин Каршеринга в районе. Жителям негде парковаться. Можно ли отрегулировать этот вопрос? (Фролова Марианна Владимировна - Житель района Капотня)
Ответ: 
Данный вопрос проработан с ООО «Каршеринг Руссия». Указанная организация принимает меры по сокращению каршеринговых автомобилей на территории района Капотня.

3.12. Ограничение проезда на пешеходной дороге на 3-ем квартале от 20 до 13 дома, вдоль детского сада. Ее при модернизации немного расширили и сейчас там паркуют машины, в итоге очень сильно затруднен проезд/проход. Ее надо либо расширить, чтобы полноценно можно было парковать и проезжать, либо сузить и сделать ее только пешеходной. (от имени жителей - Норова Любовь Юрьевна)
Ответ:
	В рамках реализации программы « Развитие городской среды» по указанному адресу выполнены работы по уширению дворового проезда, что позволило организовать дополнительные парковочные места, а также реализовать уборку проезда механизированным способом.

3.13. В какие сроки планируется установить искусственные неровности (лежачий полицейский) перед подъездом к зданиям школ и дошкольных групп, в целях реализации городской программы? (от имени жителей -Депутат Совета депутатов муниципального округа Капотня – Тихонов Валерий Анатольевич)
Ответ:
		При въезде на дворовою территорию установлен дорожный знак 5.21 «Жилая зона». Жилая зона — согласно Правилам дорожного движения Российской Федерации —территория, въезды и выезды на которую обозначены дорожными знаками 5.21 «Жилая зона» и 5.22 «Конец жилой зоны» и на которой действуют требования Правил дорожного движения Российской Федерации, устанавливающие порядок движения в жилой зоне. Требования раздела 17 ПДД РФ распространяются также и на дворовые территории. В жилых зонах пешеходам разрешено двигаться как по тротуарам, так и по всей ширине проезжей части. Максимальная скорость движения транспортных средств в жилой зоне составляет 20 км/ч. При выезде из жилой зоны водители обязаны уступать дорогу другим участникам движения.

4. В сфере социальной политики, охраны труда:
4.1. Какие новые кружки и секции планируется открыть в 2020 году на базе центра ГБУ ЦДиС? И что планируется открыть для молодежи? (Киселев Олег Юрьевич – житель района Капотня)
Ответ:
На базе ГБУ ЦДС «Капотня» в 2020 году планируются открыть:
1. Для молодежи:
- Творческая мастерская ​«АРТ-ДЕКОР»;
- Молодёжный центр досуга «НОВАТОР»;
- Театральная студия «МАСКА»;
- Студия развития личности «IT-ПРОДВИЖЕНИЕ»;
- Туристический клуб «ТУРИСТ и Ко»;
2. Для общественных советников:
- студия развития личности «IT-ПРОДВИЖЕНИЕ»;
- вокальный ансамбль «Разговор»;
- театральный коллектив.

4.2. Какие мероприятия запланированы в районе для взаимодействия управы и советников главы управы для заинтересованности и решения районных вопросов.  (Жители района Капотня)
Ответ: 
Для взаимодействия управы с советниками главы управы, их заинтересованности в решении районных вопросов на 2020 год запланированы мероприятия:
- по формированию общественной и социальной активности и инициативы жителей района посредством организации совместной деятельности (участие в ежемесячных встречах с населением, публичных слушаниях и обсуждениях; во встречах, организованных с руководителями структурных подразделений района, обучение советников на различных тренингах (психологический тренинг: «Развитие памяти»), курсов (компьютерные: «ОС-блогер», студия развития личности «IT-продвижение»);
- по обеспечению комфортного морально-психологического климата в районе и привлечению жителей к реализации социально-значимых программ района и города, в физкультурно-оздоровительных мероприятиях («Скандинавская ходьба», «Бодифлекс» (йога 50+); спортивных городских, окружных и районных соревнованиях: настольный теннис, мини-футбол, дартс, флорбол, турнирах по шахматам, по лыжным гонкам («Спорт для всех!», семейных команд «Всей семьей за здоровьем!» «Зимние забавы»); кружках и секциях; в студиях («Зазеркалье»), городских и районных праздниках; фестивалях семейного досуга, проведение однодневных автобусных экскурсий по ближайшему Подмосковью, участие в патронатных акциях, митингах (9 мая, 22 июня) и т.д. 
- по широкому вовлечению населения, общественных объединений в работу по благоустройству территории района (участие в субботниках, конкурсах на лучшее озеленение и благоустройство придомовых и внутридворовых территорий района и т.д.).
- проведение досуговых мероприятий (танцевальные вечера с конкурсными программами (1 раз в месяц),спортивные мероприятия 1 раз в неделю (дартс, теннис, городошный спорт, шахматы и шашки), секции и студии: скандинавская ходьба, йога, художественная студия «ЗАЗЕРКАЛЬЕ».

4.3. Я все время путаю, помогите разобраться, в чем отличие старшего по дому от общественного советника главы управы, к кому с каким вопросом могу в доме обратиться? И как их избирают? (от имени жителей – Рыбакова Наталья Александровна)
Ответ:
Фактически, старший по дому – это один из жильцов дома, которому остальные жильцы делегировали право осуществлять представительство своих интересов перед ТСЖ или ЖСК, или управляющей компании (в районе это ГБУ «Жилищник района Капотня»). Узнать, кто именно им является в вашем доме или подъезде, можно в одной из вышеупомянутых организаций.
Старший по дому наделен особым правовым статусом по сравнению со всеми остальными жильцами дома, и ему предоставлены определенные полномочия:
- осуществление на постоянной основе контроля за качеством и регулярностью уборки всех объектов общего пользования (лестниц, лифтов и т.д.) и придомовой территории;
- контроль за проведением текущего или капитального ремонта;
- указывать управляющей организации на необходимость проведения работ по капремонту имущества дома;
- запрашивать в различных инстанциях сведения и направлять управляющей организации требования об устранении нарушений в области принятых обязательств;
- оценивать качество услуг и работ УК, участвовать в приемке произведенных работ с составлением актов.
Претендовать на звание старшего может лишь собственник жилья в доме, и получают они такой статус в результате голосования. Выборы старшего по дому проводятся на общем собрании собственников жилья. Стать старшим может лишь жилец, в пользу которого отдано более половины всех голосов. Итог выборов фиксируется в протокол о выборе.
Старшего по дому стоит выбирать человека не просто наобум, из числа владельцев жилья в доме, а исходя из личностных качеств. Такой человек должен пользоваться авторитетом среди всех жильцов, ответственно подходить к возложенным обязанностям, быть организованным и обладать базовыми правовыми знаниями.
	Что касается общественных советников, то 24 декабря 2013 года Мэр Москвы Сергей Собянин, подписал постановление Правительства Москвы № 894-ПП «О внесении изменений в Постановление Правительства Москвы от 12 октября 2010 г. № 938-ПП «О мерах по совершенствованию работы управ районов города Москвы с населением», которым было утверждено «Положение о содействии развитию форм общественного контроля за деятельностью органов исполнительной власти города Москвы».
Общественные советники - это люди (жители Москвы), которые на общественных началах (добровольно) призваны помогать главе управы осуществлять связь с жителями района в осуществлении общественного контроля, создании благоприятной среды проживания, повышении качества взаимодействия органов исполнительной власти города с населением. Чтобы граждане могли непосредственно влиять на все инициативы власти, одобряя или отвергая их, высказывать свое мнение по поводу изменений, происходящих в обществе, предлагать свои способы решения городских проблем.
С общественным советником орган исполнительной власти столицы (управа района) заключает соглашение о взаимодействии.
В обязанности общественного советника входят взаимодействие с жителями многоквартирного дома, в котором он проживает, соседних многоквартирных домов, с управой района и другими органами исполнительной власти. Общественный советник должен будет своевременно доводить до сведения жителей домов актуальную информацию о деятельности местных властей, в том числе о результатах встреч чиновников с населением.


5. В сфере взаимодействия с населением, общественными объединениями граждан, средствами массовой информации:

5.1. Кто отвечает за содержание, оформление и опубликование информационных стендов на территории района и, какая информация на каждом из них должна быть размещена? (Жители района Капотня)
Ответ:
За техническое содержание межквартальных стендов отвечает ГБУ «Жилищник района Капотня», за подъездные информационные стенды «ГОРЖИЛСЕРВИС», за оформление стендов и наполнение их социально важной информацией несет ответственность организационный сектор управы района Капотня.


